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ALTALANOS SZALLITASI FELTETELEK

1. Altalanos rendelkezések

1.1 Jelen szallitasi feltételek az Acidum-2 Kft. (tovabbiakban: szallité ) azon partner eivel (tovabbiakban: vev 6)
létesitett Uizleti kapcsolatot szabalyozzak, amelyekrél kilon szerzédés vagy megallapodas nincs érvényben.

1.2 Jelen rendelkezések hatélyba lépésének datuma 2008. janius 1.
2. A megrendelés és annak teljesitése

2.1 A széllitd alapvetden irasbeli megrendelést fogad el, ami torténhet levélben, faxon vagy e-mailen keresztiil.
Szoéban vagy telefonon adott rendeléseket a szallitdé csak ismert, rendszeres vevéktél fogad el. Ellenkezd
esetekben a szallité fenntartja a jogot arra, hogy a vevét illetve megrendelést leellendrizze. Ez esetenként a
megrendelés teljesitésének idébeni elhlizodasat vonhatja maga utén.

2.2 Ha barminemi kétség merl fel a vevo fizetési készségével kapcsolatban a szallité fenntartja a jogot arra
nézve, hogy a megrendelést visszautasitsa, illetve a fizetési feltételeket felllbiralja. Ebben az esetben a szallito
semmilyen kordbbi megallapodast nem tart érvényesnek (pl. fizetési megallapodéas, szallitasi szerzddés,
arajanlat).

2.3 A megrendeléseket a szdllitd6 a varhatd széllitdsi hataridé feltintetésével irdsban visszaigazolja, mely
visszaigazolas kuldése toérténhet faxon, e-mailben (csatolt fajlként) vagy levélben. A szallité az alairas nélkuli
visszaigazolast is érvényesnek tekinti, mivel azok elektronikus Gton késziilnek, tovabba a szallité a visszaigazolas
megérkezését illetve a tudomésulvétel tényét nem ellenérzi. Amennyiben a vevé az aru megérkezéséig nem jelzi
barminem kifogasat, a szallitd a megrendelést (illetve a visszaigazolasat) érvényesnek tekinti.

2.4 A szdllit6 mindent elkévet, hogy a megrendeléseket a visszaigazolt hataridére teljesitse, azonban az
esetleges késésbol adédoan a szallitd kotbért vagy méas anyagi felelésséget nem vallal. A szallité modosithatja a
szallitasi hataridét, melyrél haladéktalanul értesiti a vevét. Ekkor a vevének jogaban all a médositast érintd
tétel(ek) lemondasa. A szallité fenntartja a jogot a hataridé elétti, illetve részteljesitésre.

2.5 A visszaigazolason szereplé arakat a szallit6 magara nézve kotelezének tekinti. Ezek eltérhetnek az
esetleges korabbi arajanlattdl. Ebben az esetben a vevének jogaban all a megrendelés visszamondasa.

2.6 A szdllito listaarai tartalmazzak a vevd belféldi telephelyére torténé szallitasi koéltségeit is, amennyiben a
megrendelés meghaladja a nettd 20 ezer forintot. A szallitdnak jogaban all ett6l a gyakorlattol akar indoklas nélkul
is eltérni, figyelembe véve a vevd éves forgalmat valamint fizetési fegyelmét. Amennyiben a szallitd szallitasi
koltséget is felszamol, azt jelzi a megrendelés visszaigazolasan.

2.7 A szallité mindent elkdvet a megrendelések hataridére torténé teljesitése érdekében, ebbdl addédodan
fenntartja a jogot arra, hogy egy megrendelést akar tébb részletben szallitva (és szamlazva) teljesitsen. Ez aldl
kivételt képeznek azon termékek, melyek nyilvanvaléan csak egy masik termékkel egyitt hasznalhatéak (pl. egy
késziilék és tartozéka).

2.8 Hataridén tali széllitasnal, ha a vevd elézetesen nem jelezte a megrendelés visszavonasat, a terméket
koteles atvenni.

2.9 A széllitbnak minden esetben jogaban all meghatarozni a szallitasi médot. A vevének kotelessége atvételkor
ellenérizni a csomagok sértetlenségét. Amennyiben sériilés gyanija all fenn, a csomagot a szallito
megbizottjanak jelenlétében kell felbontani és az allapotot dokumentalni kell. Ekkor a vevé megtagadhatja az
atvételt.

2.10 A szallitét a torténtekrél minden esetben haladéktalanul értesiteni kell.



3. Min6ség, szavatossag és garancia

3.1 A szdllitbnak kotelessége tajékoztatni a vevét a vasarlandd termék miszaki €s mindségi paramétereirdl,
ugyanakkor a szallité csak a tajékoztaté anyagokban szerepld illetve a gyart6 altal megadott és elismert adatok
helyességért tud felel6séget vallalni.

3.2. A széllité (egyedi esetektdl eltekintve) a hazai szavatossagra illetve garanciara vonatkoz6 jogszabalyokat
tekinti iranyadénak. Minéségi vagy garancialis probléma esetén a vevének kotelessége a vasarlas tényét és
idépontjat szamlaval illetve garancialevéllel igazolni. A szallité a reklamaciot kételes dijmentesen kivizsgalni. A
szallité elvarja a vevé teljes korl egyluttmikodését a reklaméacié kivizsgalasa soran, és térekvését a korrekt,
peren Kivili kiegyezésre.

3.3 A szdllité elfogadott mindéségi vagy garancidlis reklamacié esetén a termék illetve a probléma jellegétél
flgg6en- véllalja a termék javitasat vagy cseréjét. A szallito a hibas termék altal okozott kdzvetett karokért
felel6ésséget nem vallal.

4, Szamlazas és fizetési mod

4.1 A szamlazas (kilén megallapodas hianyaban) széllitdlevelenként torténik. A szallitd a szamla elsé példanyat
a szallitasi modtdl fliggéen az aruval vagy utélag postan juttatja el a vevének.

4.2. A szamla fizetési mdédja megegyezik a megrendelés visszaigazolasan feltiintetettel. Atutalasos fizetési
maodnal, kilén megallapodas hianyaban, az alapértelmezett fizetési hataridé 10 naptari nap.

4.3 A vevd késedelmes fizetése esetén a szallitbnak jogaban all a mindenkori érvényes késedelmi kamat
érvényesitése, a tartozas peresitése illetve folyamatban 1évé megrendelések, szallitasi szerzédések
felfliggesztése vagy felmondasa.

4.4 A szamla kiegyenlitéséig a szallité a tulajdonjogot fenntartja az atadott aru felett. Fizetési késedelem
fennallasa esetén a szallitbnak jogaban all az arut visszaszallitani a vevétél.

4.5 Amennyiben a vevd formai hiany vagy szamlaelvesztés miatt megkifogasolja a szamlat, a szallité az (j
fizetési hataridét maximum 8 banki nappal hosszabbitja meg az eredetihez képest.

5. Egyéb rendelkezések

5.1 Jelen szdllitasi feltételekben nem szabalyozott kérdésekben a Polgari Torvénykonyv rendelkezései az
irdnyadok.

5.2 Jelen szdllitasi feltételeket a szallitd6 minden elézetes bejelentés nélkil megvaltoztathatja, de
visszamendleges hatalya nincs. Az aktualis altalanos szallitasi feltételek kdzzétételére a szallitd nem kotelezi
magat, de hivatkozhat ra kiadott bizonylatokon vagy szerzédésekben.

5.3 A szdllitasi feltételek barmely masolata csak a szallité alairasaval és datummal érvényes. Alairas nélkil
kozzétett masolatok csak tajékoztato jelleglek.
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